


Медиация носит конфиденциальный характер. Медиатор или служба медиации 

обеспечивает конфиденциальность медиации и защиту от разглашения касающихся 

процесса медиации документов. Исключение составляет информация, связанная с 

возможной угрозой жизни либо возможности совершения преступления; при выявлении 

этой информации медиатор ставит участников в известность, что данная информация 

будет разглашена. 

Медиатор, передает информацию о результатах медиации в структуру, направившую дело 

на медиацию. Медиатор может вести записи и составлять отчеты для обсуждения в кругу 

медиаторов и кураторов служб примирения. При публикации имена участников должны 

быть изменены. 

Ответственность сторон и медиатора 

Медиатор отвечает за безопасность участников на встрече, а также соблюдение 

принципов и стандартов. Ответственность за результат медиации несут стороны 

конфликта, участвующие в медиации. 

Медиатор не может советовать сторонам принять то или иное решение по существу 

конфликта. 

Заглаживание вреда обидчиком 

В ситуации, где есть обидчик и жертва, ответственность обидчика состоит в заглаживании 

вреда, причиненного жертве. 

Самостоятельность службы примирения 

Служба примирения самостоятельна в выборе форм деятельности и организации процесса 

медиации. 

 

СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ 

 

Давайте познакомимся! 

1 час 

Игры и упражнения, направленные на знакомство. Знакомство обучающихся с понятием  

"медиация" 

  

2 

Качества успешного медиатора 

1 час 

Работа в мини-группах. 

  

3 

Этический кодекс медиатора 

1 час 

Упражнение "Я-медиатор". Презентация. 

  

4 



Порядок работы медиатора 

1 час 

Разбор каждого этапа на конкретном примере. 

  

5 

Функции службы примирения 

1 час 

Лекция для обучающихся с памяткой. 

  

6 

Организация процесса примирения 

1 час 

Презентация для обучающихся 

  

7 

Разбор конкретного случая. Анализ. 

1 час 

Практикум. 

  

8 

Способы работы со сложными случаями. 

1 час 

Презентация для обучающихся. Памятка. 

  

9 

"Давайте жить дружно! (занятия для 1-4 кл.) 

10 часов 

Упражнение "Продолжи предложение", беседа с элементами дискуссии. 

  

10. 

"Невербальное общение. Его значимость"(занятия для 5-6 классов). 

4 часов 

Мозговой штурм. Упражнение "Продолжи предложение" 

  

11. 

"Условия бесконфликтного общения" (9-11 классы) 

4 часа 

Презентация для обучающихся. Упражнение "Эффекты восприятия" Диагностика 

способов поведения в конфликте. 

  

12. 

"Мы и конфликты" (7-8 классы) 

5 часов 

Презентация. Мозговой штурм. Диагностика Стиля поведения в конфликте. 

  

13. 

Проведение примирительных встреч 



По запросу (3 часа) 

Анализ конфликтных ситуаций. 

 

ЦЕЛИ ПРОГРАММЫ 

Цель школьной службы примирения -развитие в образовательном учреждении 

восстановительного подхода к реагированию на конфликты и правонарушения. 

РЕЗУЛЬТАТ ПРОГРАММЫ 

Планируемые результаты и способы определения их результативности 

·        повышение результативности образовательного процесса через содействие 

профилактике конфликтов правонарушений в школьной среде; 

·        создание безопасной среды, благоприятной для развития личности с активной 

гражданской позицией, умеющей принимать решения и отвечать за свои поступки; 

·         воспитание культуры конструктивного поведения в конфликте, основанной на 

медиативном мировоззрении, в основе которого лежит признание ценности человеческой 

жизни, уникальности каждой отдельной личности, принятие, уважение права каждого на 

удовлетворение собственных потребностей и защиту своих интересов (но не в ущерб 

чужими интересам); 

·        снижение конфликтности в учреждении за счет обучения формирования групп 

медиаторов-ровесников среди старших подростков, учащихся умению разрешать 

конфликты с помощью медиативного подхода; 

·        создание и функционирование школьной службы медиации (примирения) 

 


